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Der Self-Service bietet eine einfache Moglichkeit, die Gastekarte auszustellen. Dabei
wird die Erfassung der Personalien an die Gaste ausgelagert. Hierfur findet man unter
Tools den Bereich Self-Service.

Wie richte ich den Self-Service ein?

Sie konnen sich den Self-Service selbst mit Ihrem 4tix-Zugang einrichten. €ine
Anleitung dazu finden Sie hier unter Kapitel 2.2.4 / Selt-Service. Gerne helfen wir
Ilhnen auch personlich. Nehmen Sie dazu einfach mit Toggenburg Tourismus via Mail:

info@toggenburg.swiss oder via Telefon: +41 71 999 99 11.

4b( ey Tuols

Gaslekarie | Self-Service ' Kundenauswerlungen

Damit der Self — Service funktioniert muss dieser zuerst aktiviert werden. Durch das
anklicken des Namens der gewlnschten Gastekarte wird diese blau:

— B self-Service

Pin bearbeiten Copy csv Excel PDF Drucken Spalten einfaus

Zeige | 10w |Einfrage pro Seite Suchen: melde
B Maximale Erlaube A tisch le Zeilen der
Gastekarte Aktiv von Aktiv big o . Verfugbar . .
Giiltigkeit Von-Datum Mailversand Tabellen-Gasteerfassung
2023-11-01 2025-04-30 = o > o L]
ov

Zeige 1 bis 1 von 1 Eintragen (gefiltert von insgesamt 27 Eintragen) 1 row selected Zuriick 1 Weiter

Dadurch lasst sich der Button «Pin bearbeiten» driucken:

— B Self-5ervice

Pin bearbeiten

Zeige | 10 » | Einfrage pro Seite

Gastekarte Pin v  Aktiv? Aktiv von
Gastekarte_Meldewesen 1005 o 2023-11-01
Teggenburg Tourismus mit
oV
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https://toggenburg.swiss/files/partner.toggenburg/media/Dokumente/Unterlagen%20Digitalisierung%20Meldewesen/Handbuch_Toggenburg_Tourismus_Gaestekarte.pdf
mailto:info@toggenburg.swiss
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Fillen Sie die Felder fur die Aktivierung folgendermassen aus und dricken Sie
aktualisieren:

Pin-Angaben dandern %
Pin 1005
Akliv? Gastekarte kann im Sel-Service ausgestellt werden
Aktiv von 2023-11-01
Alkfiv biz 2026-04-30
Maximale 14
Giiltigkeit
Eraube Sast darf Start der Gulligkeit selbst festlegen
Von-Datum?
Auto-Mail Automatischer Mailversand
Max. Eingabezeilen: ]
Aktualisieren

Informationen uUber die veranderbaren Pin-Einstellungen

Pin Dies ist der Pin flr den Self-Service. €r sollte regelmassig
gedndert werden.

Aktiv? Dieses Hakchen muss gesetzt sein, damit der Self-Service
aktiv ist.

Aktiv von: Ab diesem Datum ist der Self-Service aktiviert.

Aktiv bis: Bis zu diesem Datum ist der Self-Service aktiviert.

Maximale Gultigkeit Diese Zahl zeigt an wie viele Tage die Gastekarte maximal

gultig sein kann.

Erlaube Von-Datum? Wenn diese Funktion aktiviert ist, konnen lhre Gaste den
Startzeitpunkt der Gdstekarte selbst wahlen. Andernfalls
gilt die Karte ab dem Ausstellungsdatum.

Auto-Mail Wenn diese Funktion aktiviert ist, werden die Gastekarten
bei der Erfassung automatisch per Mail versendet.

Max. Eingabezeilen Diese Zahl zeigt, wie viele Gaste gleichzeitig im Self-Service
registriert werden konnen.
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Damit sich die Gaste die Gastekarte ausstellen konnen, brauchen Sie Zugang zum QR-
Code und dem hinterlegten Pin. Wir stellen Thnen ein Dokument als Vorlage zur
Vertigung, welches Sie hier herunterladen konnen. Durch Rechtsklick auf den QR-
Code konnen Sie diesen kopieren und im Dokument Threr Wahl einfigen.

Gastekarte Self-Service

Sie konnen alle Ihnen von Herausgebemn aktuell zugewiesenen Gastekarten fur den Self-Service durch den Gast freigeben. Jede o E
Gastekarte kann eine eigene PIN bekommen, die Sie dem Gast mitteilen, damit der lhre Gastekarten buchen kann. Sie kénnen -
gleichzeitig die maximale Ausstellungsdauer ab dem Buchungsdatum festlegen, und eine Gastekarte Uber den Aktiv-Schalter jederzeit = 2
.
einfach im Self-Service anzeigen oder verstecken 3 ) =
I =@ Bidinnevem Tab 5ffnen
Der Self-Service 1st eine automatisch erzeugte Webseite, die Sie mit folgenden Link Ihren Gasten bekanntgeben kénnen

Sie konnen diesen Link als QR-Code bereitstellen Ggf. drucken Sie diese Seite aus, um den nebenstehenden QR-Code zu nutzen

opieren
hitps www dlix ch/index cfm/pos/616889de-5051-4443-h39¢-744| fur dieses Bild erstellen

i le sendes

Bl Self-Service gle senden

Untersuchen

Pin bearbeiten Copy csv Excel PDF Drucken Spalten &

Schreiben Sie noch den richtigen Pin hinzu. Und anschliessend konnen Sie Thren
Gasten das Dokument zur Verfigung stellen. Damit konnen sich lhre Gaste die eigene
Gastekarte ausstellen.

Geschatzte Gaste

Wenige Klicks zum Erlebnis:
Erstellen Sie lhre personliche
Gastekarte fir die Ferienregion
Toggenburg bequem selber.

PIN: 2018

Altersklassen
Kind: 0-9 Jahre
Jugendlich: 10-15 Jahre

Erwachsen: ab 16 Jahren
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https://partner.toggenburg.swiss/de/digitalisierung-meldewesen-und-gaestekarte/detail/schulung-fewo-wasj.html#download

Nach scannen des QR-Codes oder dem Offnen des Links, erscheint folgende Ansicht:

Gistekarte_Meldewesen Toggenburg Tourismus mit OV

Lieber Gast, schon, dass Sie da sind! Alle Leistungen des Erebnisprogrammes finden Sie unter folgendem Link: hiips:/ferlebnisprogramm toggenburg swiss Exklusiv
fiir Sie: offentlicher Vierkehr grafis Mit der Gastekarte der Ferienregion Toggenburg reisen Sie kostenlos im offentlichen Verkehr zwischen Wildhaus, Tobelsage, bis

Krummenau sowie zwischen Nesslau-Meu St. Johann und Schwagalp (Tarifverbund Ostwing 361, 362, 364, 365, 368 und 267).

RIM: 3 - 20 Zeichen Priifen und buchen

Nachdem der Pin eingegeben und gepruft wurde, kann mit der Ausstellung der
Gastekarte gestartet werden.

Daten des Hauptgastes eingeben

Gistekarte_Meldewesen Toggenburg Tourismus mit OV

Lieber Gast, schon, dass Sie da sind! Alle Leist des

isprogrammes finden Sie unter folgend Link: hitps: izprogramm_toggenburg.swiss Exklusiv
fiir Sie: offentlicher Vierkehr gratis Mit der Gastekarte der Ferienregion Toggenburg reisen Sie kostenlos im offentlichen Werkehr zwischen Wildhaus, Tobelsage, bis
Krummenau sowie zwischen Nesslau-Neu St. Johann und Schwagalp (Tarifverbund Ostwind Zonen 361, 362, 364, 365, 365 und 267).

* Gultig ab  19.12.2024 O
* Gilltig bis  22.12.2024 O (maximal 14 Tage nach Giiltigkeitsbeginn)

* Altersklazse Diese Gastekarie ist ausgestellt fiir eine Person folgender Altersklasse (der Herausgeber erklart die Klassen)

Enwachsen v

~ Gastadresse der Hauptkarte

*Vorname Test Vomame
* Nachname Test Machname
* Land CH Switzerland hd
* PLZ 9858
*0rt  \Wildhaus

* Email  kurtaxeni@ioggenburg swiss

— Weitere Gaste

Weitere Gaste 0 (max. 8) ) Erfazsungstabelle...

Gistekarte erfassen

Anzahl weiterer Gaste angeben...

Weitere Gaste

5

(max. 10)

.. anschliessend offnet sich eine Liste mit vorausgefullten Feldern.
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Altersklasse Giiltig ven Giiltig bis Vorname Machname Land PLZ Ort Email

# Erwachsen v 03.12.2024 O 07.12.2024 O Test Nachmame CH » 9653 Wildhaus kuriaxeni@toggenburg. swiss
sz Erwachsen » 03122024 O 07122024 O Test Nachmame CH % 9653 Wildhaus kurtaxeni@toggenburg. swiss
za Erwachsen w 03122024 O 07.12.2024 O Test Nachmame CH w 9658 Wildhaus kuriaxeni@toggenburg. swiss
& Enwachsen v 03.12.2024 O 07.12.2024 O Test Machmame CH » 9658 Wildhaus kuriaxeni@toggenburg. swiss
ss Erwachsen w (03422024 O 07122024 O Test Machmame CH w 9653 Wildhaus kuriaxeni@toggenburg. swiss

Die tehlenden Daten der weiteren Gaste konnen erganzt und Daten, die nicht
stimmen Uberschrieben werden.

4tix Demo 4 Personalized External SBB

This voucher set contains one voucher for SBE. This is an exfernal QRC. Please ONLY generate a voucher set instance when issued against the STAGE system

* Gilltig ab  03.12.2024 O

* Giltig bis  07.12.2024 O (maximal 7 Tage nach Giiltigkeitsbeginn)

* Alter Diese Gastekarie ist gestellt fiir eine Person fol der Alterskl (der H ber erklart die Klassen)

g

Enwachsen w

— Gastadresse der Hauptkarte

*Vorname  Test Vomame
* Nachname Test Machname
*Land CH Switzerland b
*PLZ 9653
*Ort  \Wildhaus

*Email  kurtaxen@ioggenburg swiss

Weitere Gaste 3 (max. 10)

Altersklasse Gilltig von Giiltig bis Vorname Machname Land PLZ Ort Email

=1 Erwachsen % 03.12.2024 O 07.12.2024 Test Machmame CH + 9658 Wildhaus kurtaxeni@toggenburg. swiss
n03.12.2024 8 07.12.2024 O] Gast

a[ Kind vIU4 12,2024 CI] 07 .12.2024 EITest Machmame CH “ 9653 Wildhaus kurtaxen@toggenburg. swiss

03.12.2024 B 07.12.2024 EITest Nachmame CH *“ 9658 Wildhaus kurtaxeni@toggenburg. swiss
«f Jugendlich ~ |03.12.2024 O 07.12.2024 D[ Gast s lﬂuster ]CH V[94?3 Gams efienna bollhalder@mggenttu]

Test Nachmame CH “ 9658 Wildhaus kurtaxen@toggenburg. swiss

Anschliessend Gastekarten erfassen.

Gastekarte erfassen
—~

Wenn die Funktion «Automatischer Mailversand» aktiviert ist, werden alle
Gastekarten automatisch versendet.
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Wenn die Funktion «Automatischer Mailversand» nicht aktiviert ist, missen die
Gastekarten im ndchsten Schritt einzeln versendet werden.

Gistekarte_Meldewesen Toggenburg Tourismus mit OV

Lieber Gast, schon, dass Sie da sind! Alle Leistungen des Erlebnisprogrammes finden Sie unter folgendem Link: hitps-//erlebnisprogramm toggenburg.swiss Exklusiv
fiir Sie: offentlicher Verkehr grafis Mit der Gastekarte der Ferienregion Toggenburg reisen Sie kostenlos im offentlichen Verkehr zwischen Wildhaus, Tobelsage, bis

Ki au sowie zwischen Nesslau-Meu St. Johann und Schwagalp (Tarfverbund Ostwind Zonen 361, 362, 364, 365, 3658 und 267).
Scannen Sie diesen QR-Code, um die Giltigkeit Scannen Sie diesen QR-Code, um die
Giéstekarte auf lhr Gerét zu laden der QR-Codes Géstekarte in lhr Wallet zu laden

1800 secs

@ Ich habe meine Gastekarte

ﬂ etienne.bollhalder@toggenburg.swiss

Als letzten Schritt «Ich habe meine Gastekarte» anwahlen und...

Gistekarte_Meldewesen Toggenburg Tourismus mit OV

Lieber Gast, schon, dass Sie da sind! Alle Leistungen des Erebnisprogrammes finden Sie unter folgendem Link: hifps: isprog L swiss Exklusiv
filr Sie: offentlicher Vierkehr gratis Mit der Gastekarte der Ferienregion Toggenburg reisen Sie kostenlog im offentlichen Verkehr zwischen Wildhaus, Tobelsage, biz
K au sowie zwischen MNesslau-Meu St. Johann und Schwagalp (Tarfverbund Ostwind Zonen 361, 362, 364, 365, 3658 und 267).

Scannen Sie diesen QR-Code, um die Giltigkeit Scannen Sie diesen QR-Code, um die
Gastekarte auf lhr Gerét zu laden der QR-Codes Gastekarte in |hr Wallet zu laden

1800 secs

© Ich habe meine Gastekarte

.. dann diese Schritte wiederholen, bis alle Gdstekarten versendet wurden.
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